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restienspar®’ - Rollen und Kompetenzen der
Hausarztinnen und Kinderarzte
in der Schweiz

Nach CanMEDS: Better standards, better physicians, better care. Royal College of Physicians and Surgeons of Canada
CanMEDS Framework : The Royal College of Physicians and Surgeons of Canada

Einfiihrung

Die Bundesverfassung der Schweizerischen Eidgenossenschaft halt fest:
Bund und Kantone anerkennen und férdern die Hausarztmedizin als einen
wesentlichen Bestandteil der medizinischen Grundversorgung. Der Bun-
desrat erldsst Vorschriften Uber eine angemessene Abgeltung der Leistun-
gen der Hausarztmedizin (BV Art. 117a). Die Kinderarztmedizin ist gemass
Begleitschreiben des Bundesrats mitgemeint.

Die Schweizer Bevolkerung unterstiitzte die Einflihrung dieses

Verfassungsartikels mit einer Giberwaltigenden Mehrheit von
88% Ja-Stimmen.
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m Experten

Hausérztinnen und Kinderdrzte bilden durch
ihre Expertise in der medizinischen Grundver-
sorgung das Ruckgrat und die zentrale Schalt-
stelle der ambulanten Gesundheitsversor-
gunag. Sie sind zustandig fur die medizinische
Diagnostik und behandeln, betreuen, beglei-
ten und beraten als priméare Ansprechpartner
die Patienten bei allen gesundheitlichen Prob-
lemen und in allen Lebenssituationen.

Hausdrzte und Kinderdrztinnen handeln pati-
entenzentriert, effizient und zweckmassig.

Hausdrzte sind durch ihre Expertise in der
Lage, Uber 90% der Fille selbst zu 16sen, be-
anspruchen aber nur 8% der gesamten Ge-
sundheitskosten.

Kinderdrztinnen und Hausdrzte grinden ihre
Expertise auf wissenschaftlichen Erkenntnissen.

Kinderarzte und Hausarztinnen achten auf
eine hohe Qualitat ihrer Arbeit und engagie-
ren sich flr qualitatssichernde Massnahmen.
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Hausdrztinnen und Kinderarzte sind Experten
in der Akutbetreuung ihrer Patienten, wie
auch in der kontinuierlichen und engen Be-
gleitung durch mehrere Lebensabschnitte in
allen gesundheitlichen Belangen. Kinderéarzte
sind Spezialisten fir Wachstum und Entwick-
lung.

Hausarzte und Kinderarztinnen sind Genera-
listen und Spezialisten fir komplexe Falle. Sie
sind Experten fir eine ganzheitliche Betrach-
tungsweise und den Umgang mit Unsicher-
heit.

Kinderarztinnen und Hausérzte sind Spezialis-
ten fUr die Pravention.

Kinderdrzte und Hausarztinnen unterstitzen
Patienten in ihrem Selbstmanagement.

(33 .
rerL Kommunikatoren

Hauséarztinnen und Kinderarzte sind sich ge- Als verantwortungsvolle Kommunikatorlnnen

wohnt, mit Menschen unterschiedlichster dokumentieren Kinderarztinnen und Hausarz-

Herkunft und mit verschiedenstem Hinter- te systematisch.

grund situations- und adressatengerecht zu

kommunizieren. Dem Datenschutz wird hohe Prioritat einge-
raumt.

Mit einer professionellen und partnerschaftli-
chen Kommunikation erméglichen Hauséarzte
und Kinderdrztinnen Patienten und Angeho-
rigen, Prozesse zu verstehen und selber mitzu-
gestalten.
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Teamworkers

Kinderarzte und Hausédrtzinnen arbeiten im
Praxisteam respektvoll und l6sungsorientiert
mit medizinischen Praxisassistentinnen und
Praxiskoordinatorinnen zusammen.

Hausérztinnen und Kinderdrzte arbeiten im
interprofessionellen Team mit anderen
Gesundheitsfachleuten zusammen, mit Res-
pekt vor den Kompetenzen der anderen,
unter BerUcksichtigung des Patientenwillens
und ethischer Grundsatze.

Leaders

Kinderarzte und Hausarztinnen Ubernehmen
die Verantwortung fur die Prozesse, die Evalu-
ation, die Qualitat und die Innovation in ihrem
Arbeitsumfeld.

Hausarztinnen und Kinderarzte fihren ihre
Mitarbeitenden verantwortungsvoll, wert-
schatzend, respektvoll und partizipativ, und
reflektieren ihr Fiihrungsverhalten.
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Hausarzte und Kinderarztinnen Ubernehmen
Verantwortung fir die Koordination der Be-
handlung, immer mit dem Fokus auf Patien-
tenwohl und Patientenwillen.

Kinderdrztinnen und Hauséarzte arbeiten ver-
netzt mit weiteren medizinischen Fachspezia-
listinnen und Spitalern.

Hausdrzte und Kinderarztinnen sind ihrem
Team verpflichtet, verantwortlich flr Zufrie-
denheit und Sicherheit am Arbeitsplatz und
fordern entsprechend Austausch und Fortbil-
dung.

Gesundheitsflirsprecher

(health advocate)

Kinderdrztinnen und Hausdrzte setzen sich im
Rahmen ihrer vielfachen Moglichkeiten fir
ihre Patienten ein.

Kinderdrzte und Hausdrztinnen unterstltzen
die spezifische hausarztliche Forschung zur
stetigen Verbesserung der Patientenbetreu-
ung.

Hausarztinnen und Kinderarzte unterstltzen
inre Patienten in medizinischen und sozialen

Fragestellungen im Hinblick auf eine best-
maogliche Lebensqualitat.

Hausdrzte und Kinderérztinnen beféhigen ihre
Patienten, Verantwortung fir ihre Gesundheit
zu Ubernehmen.

Kinderarztinnen und Hausarzte Gbernehmen
Verantwortung fir die Gestaltung eines ge-
sunden Umfelds.
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Lernende und Lehrende

Kinderdrzte und Hausarztinnen sind wahrend
ihrer gesamten Laufbahn Lernende und bil-
den sich kontinuierlich fort.

Hauséarztinnen und Kinderdrzte unterstitzen
Kollegen durch Austausch und Aufbau von
Wissen und Kénnen.

Professionals

Durch ihre professionelle Haltung ermogli-
chen Kinderdrztinnen und Hausarzte ein Opti-
mum an Patientensicherheit.

Kinderdrzte und Hausérztinnen tragen zur Ver-
besserung der Lebensqualitdt von Patienten
und Bevdlkerung bei unter Berticksichtigung
von personellen, finanziellen und 6kologi-
schen Ressourcen.

Hausarztinnen und Kinderarzte sind frei in der
Wahl ihrer Arbeitsumgebung und Gestaltung.

Hausarzte und Kinderérztinnen tragen ihrer
eigenen Gesundheit und Ressourcen Sorge,
und unterstitzen Kollegen in gesundheitsfor-
dernden Massnahmen.

Hausdrzte und Kinderdrztinnen foérdern Stu-
dierende und in Weiterbildung stehende Kol-
legen durch Kurse und Praxisassistenz.

Kinderdrztinnen und Hausarzte reprasentieren
durch ihre professionelle Haltung ihren Beruf
kompetent.

Kinderdrzte und Hausarztinnen kénnen sich
weiter in einem bestimen Bereich der Ge-
sundheit spezialisieren und spezielle Funktio-
nen ausiben.

Hausarzte und Kinderérztinnen sind frei in der
Wahl ihres Arbeitsmodells.

Hausérztinnen und
Kinderarzte: das Rezept fiir
eine gesunde Schweiz.
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